HP Mobile Printing para Pocket PC 

Guia do usudrio 




HP Mobile Printing para Pocket PC 

Guia do usuario 



Numero da pec;a: J7931 -online 

Third edition: 1 1/2004 

invent 



Informacoes legais e de advertencia 

E proibida a reprodugao, adaptacao ou traducao sem previa autorizacao por escrito, exceto quando permitido pelas leis de 
direito autoral. 

As informagoes contidas aqui estao sujeitas a alteragoes sem aviso. 

As unicas garantias dos produtos e services HP estao estabelecidas nas declaragoes expressas da garantia que acompanha esses 
produtos e servigos. Nenhuma informagao aqui contida deve ser interpretada como parte de garantia adicional. A HP nao sera 
responsavel por omissoes ou erros tecnicos ou editoriais contidos neste documento. 

Creditos de marca registrada 

Adobe®, Adobe® PostScript® e Acrobat® sao marcas registradas da Adobe Systems Incorporated. 
Microsoft®, Windows® e Windows NT® sao marcas comerciais registradas da Microsoft Corporation nos EUA. 
Bluetooth® e uma marca registrada de seu respectivo proprietario usada pela Hewlett-Packard Company sob licenga. 



ATENCAO: O USO DO SOFTWARE ESTA SUJEITO AOS TERMOS DE LICENCA DO SOFTWARE ESTABELECIDOS ABAIXO. O USO DO 
SOFTWARE INDICA A SUA ACEITACAO DESSES TERMOS DE LICENCA. SE VOCE NAO ACEITAR ESSES TERMOS DE LICENCA, NAO 
INSTALE O SOFTWARE EM SEU SISTEMA. 



TERMOS DE LICENCA DO SOFTWARE - 
SOFTWARE HP Mobile Printing para Pocket PC 

Concessao de licenca 

A HP Ihe concede ("Voce" ou "Cliente") uma licenca nao exclusiva para Uso de uma copia do software Mobile Printing para Pocket 
PC, (o "Software") e a documentacao relacionada (disponfvel em http://www.hp.com/support/ pocketpcprint ). "Uso" significa 
armazenamento, carregamento, instalacao, execucao e exibicao do software em urn controlador, processador ou outro produto de 
hardware (urn "Dispositivo"). Usudrio significa urn individuo que recebe uma licenca para Uso de uma copia do software em urn 
dispositive Voce nao pode modificar o software, desabilitar licencas nem controlar recursos do software. 

Propriedade 

O software pertence d HP ou a seus fornecedores externos, assim como os respectivos direitos autorais. Sua licenca nao confere 
o tftulo nem a propriedade do software e nao se trata de venda de quaisquer direitos sobre o software. Os fornecedores externos 
da HP podem proteger seus direitos em caso de qualquer violacao a esses Termos de licenca. 

Capias 

As copias do software so poderao ser feitas para fins de arquivamento ou quando forem uma etapa essencial no Uso autorizado 
do software. Todos os avisos de direitos autorais contidos no software original devem ser reproduzidos em todas as copias 
ou adaptacoes. O software nao deve ser copiado para uma rede publico. 

Proibida a desmontagem ou decodificacdo 

Nao e permitido desmontar ou decodificar o software, a menos que seja obtido urn previo consentimento por escrito da HP. 
Em algumas jurisdicoes, o consentimento da HP nao pode ser solicitado para desmontagem ou descompilacao limitada. 
Na solicitacao voce fornecerd d HP informacoes detalhadas sobre as desmontagens ou descompilacoes. O software nao 
pode ser decodificado, a menos que a decodificacao seja uma parte necessdria do funcionamento do software. 

Transferencia 

Sua licenca terminara automaticamente apos qualquer transferencia do software. Na transferencia, voce deve entregar o software, 
incluindo as copias e a documentacao, para a pessoa a quern esta sendo transferido. Essa pessoa deve aceitar os Termos de 
licenca como uma condicao da transferencia. 

Termino 

A HP pode terminar a sua licenca caso seja informada da falha de conformidade a esses Termos de licenca. Apos o termino, 
voce deve destruir imediatamente o software e todas as copias, adaptacoes e partes combinadas de alguma forma. 

Exigencies de exportacao 

Voce nao pode exportar nem reexportar o software ou quaisquer copias ou adaptacoes que violem as leis ou as regulamentacoes 
aplicaveis. 

Direitos restritos ao governo dos Estados Unidos 

O software e a respectiva documentacao foram desenvolvidos inteiramente com recursos privados. Eles sao fornecidos e licenciados 
como "software de computador comercial", conforme definido em DFARS 252.227-701 3 (outubro de 1 988), DFARS 252.21 1-701 5 
(maio de 1991) ou DFARS 252.227-7014 (junho de 1995), como um "item comercial", conforme definido em FAR 2.101(a) ou co- 
mo "Software de computador restrito", conforme definido em FAR 52.227-1 9 (junho de 1 987) (ou em qualquer clausula de contrato 
ou regulamentacao da agenda equivalente), o que for aplicdvel. Voce tern somente os direitos fornecidos para esse software e 
a respectiva documentacao, pela clausula FAR ou DFARS aplicdvel ou acordo de software padrao da HP do produto envolvido. 



Sem garantia. Limitacao de responsabilidade. 



NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEGISLACAO LOCAL, O SOFTWARE E FORNECIDO "NO ESTADO EM QUE SE EN- 
CONTRA", SEM GARANTIAS E NEM CONDIQOES DE QUALQUER NATUREZA, SEJAM VERBAIS OU ESCRITAS, EXPRESSAS OU 
IMPUCITAS. A HP SE ISENTA DE QUAISQUER GARANTIAS OU CONDIQOES IMPUCITAS DE COMERCIALIZACAO, QUALIDADE 
SATISFATORIA, NAO-VIOLACAO OU ADEQUACAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA. 

EXCETO QUANDO PROIBIDO PELAS LEIS LOCAIS, EM NENHUMA HIPOTESE, A HP OU SUAS SUBSIDIARIAS, AFILIADAS OU 
SEUS FORNECEDORES SERAO RESPONSAVEIS POR DANOS DIRETOS, ESPECIAIS, ACIDENTAIS, CONSEQUENCIAIS OU DE 
OUTRO TIPO (INCLUINDO PERDA DE LUCRO, PERDA DE DADOS OU REBAIXAMENTO DE CUSTOS), COMO CONSEQUENCIA 
DO USO, DO MAU USO OU DE RESULTADOS DO USO DO SOFTWARE, SEJA COM BASE NA GARANTIA, CONTRATO, ATO 
IUCITO OU OUTRA TEORIA LEGAL, ESTANDO OU NAO AVISADOS DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. 

O uso que voce faz do software e de sua inteira responsabilidade. Se o software apresentar defeitos, voce assumird o custo total 
dos servicos, reparos ou correcoes. 

Alguns paises/regioes, estados ou provincias nao permitem a exclusao de garantias ou condicoes implicitas ou a exclusao ou 
limitacao de responsabilidade por danos acidentais e consequenciais, nesse caso, a exclusao e as limitacoes apresentadas 
anteriormente nao se aplicarao a voce. Voce pode ter outros direitos que variam de pais/regiao para pais/regiao, de estado 
para estado ou de provmcia para provincia. 

Esse Acordo nao sera controlado pela Convencao das Nacoes Unidas para Contratos no que se refere as Vendas de Mercadorias 
Internacionais, da qual o aplicativo esta explicitamente excluido. Se alguma parte deste Acordo for nula ou nao for executdvel, 
nao afetard a validade do restante do Acordo, que permanecera vdlido e executavel de acordo com os termos nele contidos. 
Voce concorda que o software nao sera enviado, transferido ou exportado para quaisquer pafses/regioes nem sera utilizado 
de forma proibida pela Lei de Administracao da Exportacao dos Estados Unidos (United States Export Administration Act) ou 
por quaisquer outras leis, restrigoes ou regulamentagoes de exportacao. 
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1 Introdu^ao 



Sobre o HP Mobile Printing para Pocket PC 

O HP Mobile Printing para Pocket PC permite imprimir mensagens de e-mail, anexos e arquivos 
em uma variedade de impressoras. Ele tambem permite a impressao a partir dos aplicativos 
Calenddrio, Contatos e Tarefas, bem como do Microsoft Pocket Word, Pocket Excel e Pocket 
Internet Explorer. O HP Mobile Printing funciona com Pocket PCs que executam o Microsoft® 
Pocket PC 2003 e Pocket PC 2003 SE. 

O HP Mobile Printing funciona utilizando a Impressao direta como urn aplicativo autonomo 
para impressao sem fio e conveniente de mensagens de e-mail e arquivos de urn Pocket PC 
para uma impressora Bluetooth®, de infravermelho ou de rede. 

Para iniciar a impressao sem configuracao adicional, consulte o Capftulo 2 . Para obter 
mais informacoes sobre os recursos antes de comecar, consulte as paginas a seguir. 



Impressao direta 

A Impressao direta, como o nome sugere, permite imprimir diretamente de urn Pocket PC 
para uma impressora que pode ser Bluetooth, de infravermelho ou de rede (somente impressao 
direta Wi-Fi), dependendo dos recursos do Pocket PC. 



NOTA: Uma impressora de rede deve ser configurada no modo ad-hoc para ativar a 
impressao direta. 
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A Impressao direta oferece a impressao portdtil, seja em casa, no escritorio, em uma viagem 
de negocios ou em uma conferencia ou uma reuniao de vendas. 




Impressora habilitada Impressora habilitada 

para infravermelho para Bluetooth 



Impressao direta 

Voce pode: 

• Criar uma lista de impressoras (opcional). 

• Imprimir diretamente dos aplicativos da Microsoft, como Pocket Word, Pocket Excel 
e Pocket Internet Explorer. 

• Imprimir arquivos nativos do Microsoft Office e arquivos .pdf da Adobe utilizando 
visualizadores WESTTEK® ClearVue™. 



NOTA: O Adobe Acrobat Reader esta disponfvel para exibir e imprimir documentos no 
formato do Adobe Acrobat (* .pdf). Para fazer o download de uma copia gratuita, visite 
o site da Adobe na web: http://www.adobe.com/ products/acrobat/ readerforppc.html . 



Imprimir detalhes de compromissos, contatos e tarefas diretamente do Calenddrio, 
de Contatos e Tarefas. 
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Recursos 



A tabela a seguir mostra os recursos da Impressao direta. 



Impressao direta 


Local 


Impressao portatil dentro ou fora do escritorio. 


Impressoras 


Imprime diretamente em impressoras Bluetooth e de infravermelho, 
assim como em impressoras compartilhadas e em rede. Alem disso, 
imprime diretamente em impressoras ativadas para Wi-Fi. 



Processamento O processamento que ocorre no Pocket PC e os documentos complexos 
podem levar algum tempo para serem impressos. 

A qualidade de impressao pode nao ser tao boa quanto a impressao 
a partir de urn computador de mesa. Por exemplo, alguns elementos 
graficos incorporados poderao nao ser impressos ou poderao ser 
observadas ligeiras alteracoes na formatacao da pagina impressa. 



Impressao Os formatos de arquivo suportados sao: 
de arquivo . Formato de texto simples (.txt) 

• Pocket Excel (.pxl) 

• Documentos do Pocket Word (.psw, . rtf } 

• Documentos de notas (.pwi) 

• Formatos de imagens (.bmp, . jpg) 

Se os visualizadores ClearVue WESTTEK forem instalados, sera 
possivel imprimir: 

• Documentos do Microsoft Office (doc, .ppt, .pps, .xls) 

• Documentos do Adobe Acrobat (.pdf) 



NOTA: O Adobe Acrobat Reader esta dispomvel para exibir 
e imprimir documentos no formato do Adobe Acrobat (* . pdf) . 
Para fazer o download de uma copia, viste o site da Adobe na web: 
http://www.adobe.com/ products/acrobat/ readerforppc.html . 



Impressao Os anexos de e-mail a serem impressos deverao ser baixados primeiro 
de e-mail no Pocket PC. 



Impressao Imprime diretamente do Microsoft Pocket Internet Explorer, 
de pagina 
da Web 
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Recu 



Obtengao de ajuda sobre o HP Mobile Printing 



Caso voce encontre problemas, hd uma variedade de recursos dispomveis que o ajudardo 
a encontrar uma resposta: 

• Obter ajuda durante o uso do HP Mobile Printing. Toque em Ajuda no menu Iniciar 
para que seja exibido o topico da ajuda de urn recurso espedfico. 



m^^g MCI 












tj: Internet Explorer 
ffl iPAQ Wireless 
^ M en sag en 5 
Windows M ed ia 


u 


ijf Print Manager 

'■• Gerenciadordearquivos 


? — Programas 
r 1, Configurajoes 
? fjnda 








©OH 



Vd para o site do suporte HP na Web para obter os guias de usudrio, as informacoes 
sobre produtos e as perguntas mais frequentes. Para acessar o site do suporte HP na Web, 
abra a janela do navegador e vd para http:/ / www.hp.com/ support/ pocketpcprint . 

Entre em contato com o Atendimento ao cliente da HP para obter ajuda: 

• Por e-mail em http:/ / www.hp.com/ support/ pocketpcprint . 

Clique em contact support. Siga os links especfficos de e-mail para a lista 
de produtos HP "after you buy" e clique em software. 

• Por telefone nos EUA, (800) 474-6836 [1-800-HPINVENT]. 

• Por telefone fora dos EUA, utilize os numeros regionais do Suporte HP. 

Quando voce entrar em contato com o suporte por telefone, poderd ser atendido 
por urn sistema de reconhecimento de voz. Informe claramente o nome do produto, 
HP Mobile Printing para Pocket PC, para ser encaminhado ao grupo de suporte correto. 
Caso contrdrio, siga as opcoes de menu do telefone e selecione Printing (Impressdo) 
para ser encaminhado ao grupo de suporte correto. 
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Para que os problemas possam ser resolvidos mais rapidamente, esteja pronto para 
fornecer as seguintes informacoes: 

• Qual e a versao do produto? 

(No HP Mobile Printing, toque em Ferramentas e depois em Sobre para 
encontrar a versao.) 

• Que problema o produto esta apresentando? 

• Voce consegue reproduzir esse problema regularmente? 

• Que etapas da resolucao de problemas voce ja executou? 

Alem disso, o agente do atendimento ao cliente pode solicitor o envio dos arquivos de 
registro para que ajudem a caracterizar mais prontamente o problema. Esses arquivos de 
registro podem ser encontrados no diretorio /Temp do Pocket PC. 
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2 Instalacao 



Instalacao do HP Mobile Printing 

O HP Mobile Printing para Pocket PC e fdcil de instalar e torna a impressao remota simples 
e segura. 

Para instalar o HP Mobile Printing 

1. Faca o download do software HP Mobile Printing de http:/ / www.hp.com/ go/ 
pocketpcprint software para C:/temp, no disco rfgido de seu computador. 

2. Apos a conclusdo do download, clique duas vezes no arquivo HPMobilePrinting.exe 
para iniciar a instalacao ou clique em Executor... no menu Iniciar e digite 
C:\temp\HPMobilePrinting.exe na janela de texto. Em seguida, clique em OK. 

3. Siga as instrucoes do Assistente do InstallShield. 



|*HP Mobife Priming ■ IrcfelKhwIff Wizard 



Bem-vlndo ao InstaliShleld Wizard 
para HP Mobile Printing 

]ns<«lste<d(r} Wizard v4 ahjtf-ki a rslth/ HP MeWe 
PitCtij no wmputadof . Pw * i irtrtKf , fo?o clr^je ?sbf t 
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3 Como criar uma lista de impressoras 



Sobre a lista de impressoras 

Crie uma lista de impressoras utilizadas com mais frequencia para poder seleciond-las rapida- 
mente para impressao. A lista de impressoras e configurada na guia Impressoras da tela 
Configuracao (consulte Como adicionar uma impressora para obter instrucoes). 



£Q Config. impressao 4& 09:54 (J^ 



Configuracao 












Minhas impressoras: 




^jMinha impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
^Minha impressora de rede 












Adicionar., 


Modificar,,, Remover 










Impressoras 


Sistema 







Como abrir a configuracao de impressao 

Para abrir a tela Configuracao de impressao: 

1 . Toque em Iniciar. 

2. Toque em Programas. 

3. Toque em Gerenciador de impressao. 

4. Toque em Ferramentas. 

5. Toque em Configuracao de impressao. 
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Sobre a lista de impressoras 1 1 



Essa lista de impressoras fica disponivel para facilitar a selegao no momento de imprimir com 
o HP Mobile Printing. 



Minhas impressoras 



t^Mirt-Ka impressora Bluetooth 
Min ha impressora de rede 



Cancelar Configurer... Imprimir 



Configurar permite adicionar, modificar ou remover impressoras. Opcoes de impressao 

permite selecionar o numero de copias (ate 99), a qualidade de impressao (rascunho, normal 
ou otimizada) e o tamanho do papel (carta, A4 ou offcio). 

Impressoras suportadas 

Dependendo dos recursos do Pocket PC, e possfvel imprimir diretamente para os seguintes 
tipos de impressora: 

• Impressora Bluetooth 

• Impressora compartilhada ou de rede 

• Impressora de infravermelho 

Impressoras suportadas e configuracoes de impressao 

A tabela a seguir lista as impressoras suportadas e as configuracoes da qualidade de im- 
pressao que serao utilizadas na impressao. Por exemplo, se voce selecionar Papel normal 
quando imprimir no HP Deskjet 450, a impressora utilizara o modo Rascunho ou Normal, de- 
pendendo da configuracao escolhida. No entanto, se for selecionado Papel fotogrdfico, a im- 
pressora imprimira sempre no modo Otimizada. 

Para impressoras como CP 1 160/1700, as configuracoes Tipo de papel e Qualidade nao 
estarao disponfveis. A impressora determinard automaticamente o tipo de papel carregado 
na impressora e selecionara a configuracao apropriada da qualidade de impressao. 
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As opcoes Tipo de papel, Qualidade e as configurates de impressao a seguir sao encontradas 
na tela Opcoes de impressao (consulte o Capftulo 4, Selecao das opcoes de impressao ): 

• Copias (1 a 99) 

• Modo cor (colorido ou preto e branco) 

"Colorido" nao estd disponfvel para a LaserJet serie monocromdtica. 

• Tamanho de papel (carta, A4 ou offcio) 



Impressora 


Business Inkjet 1 100 series 


DeskJet 825/845 series 


PhotoSmart 325 


Business InkJet CP 1 1 60/1 700 series 


DeskJet 900 series 


Photosmart 375 


Business Inkjet 2200 series 


DeskJet 9300 


Photosmart 1000/1 100 


Business Inkjet 2600 


DeskJet 9600 


Photosmart 1 1 10/1200/ 
1 300 series 


Business Inkjet 3000 


DeskJet 960/980/ 
990C series 


Photosmart 2600/ 
2700 series 


LaserJet serie colorida 


DeskJet 995C series 


Photosmart 8150 


DeskJet 1 1 20C series 


LaserJet serie 
monocromatica 


Photosmart 8450 


DeskJet 1 220C 


OfficeJet D series 


Impressora PostScript® 


DeskJet 350 


OfficeJet G/K/V Series 


PSC 500 series 


DeskJet 3800 series 


OfficeJet R/T series 


PSC 700/900 series 


DeskJet 450 


OfficeJet 5 100 


PSC 2000 series 


DeskJet 800 series 


OfficeJet 6100 




DeskJet 51 00 series 


OfficeJet 7100 




DeskJet 5500 series 


OfficeJet 7300 




DeskJet 5600 series 


OfficeJet 7400 




DeskJet 5800 series 


PhotoSmart 




DeskJet 61 00 series 


Photosmart 100/200 series 





O HP Mobile Printing tambem pode imprimir em outras impressoras nao-HP. 
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NOTA: As impressoras HP LaserJet e HP Deskjet 1 1 20C series nao suportam impressao 
em papel fotografico. 

Se um modelo de impressora nao estiver listado, selecione a serie correspondente da 
impressora. Por exemplo, para utilizar uma impressora HP Photosmart 7150, selecione 
PhotoSmart 7000 series. 



Como adicionar uma impressora 

Siga os procedimentos abaixo para adicionar uma impressora compartilhada, de infravermelho 
ou de rede a lista de impressoras. Para impressoras Bluetooth, consulte Selecao de uma 
impressora Bluetooth . 

Para adicionar uma impressora, selecione primeiro o tipo de impressora e, em seguida, escolha 
ou procure a impressora especffica. 

Para escolher o tipo de impressora 
Abra a tela Configuracao de impressao: 

1 . Toque em Iniciar. 

2. Toque em Programas. 

3. Toque em Gerenciador de impressao. 

4. Toque em Ferramentas. 

5. Toque em Configuracao de impressao. 

6. Na guia Impressoras, toque em Adicionar. 



' Config. impressao 4i 09:54 ^ 



Configuracao 



Minhas impressoras: 



^jMinha impressora IV 
^jMinha impressora Bluetooth 
■^Minha impressora de rede 









Adicionar... 




Modificar... 




Remover 



Impressoras 
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7. Na tela Adicionar impressora, selecione o tipo de impressora e toque em Avancar. 



Adic. impressora 



Escolher tipo de impressora 
§j Bluetooth 

C^Rede 



Ca ncelar 



Hp 

Siga as instrucoes abaixo para escolher uma impressora do tipo selecionado: 

• Selecao de uma impressora Bluetooth 

• Selecao de uma impressora de rede (impressoras compartilhadas e de rede) 

• Selecao de uma impressora de infravermelho 

Selecao de uma impressora Bluetooth 

As etapas para escolher uma impressora Bluetooth dependem do Pocket PC que estd 
sendo utilizado: 

• Pocket PCs iPAQ com recurso Bluetooth integrado 

(por exemplo, o Pocket PC iPAQ H2210 e H5500 series) 

• Outros Pocket PCs habilitados para Bluetooth 
Preparaoao de uma impressao Bluetooth 

Antes de adicionar uma impressora Bluetooth ou imprimir com ela, conclua as seguintes 
etapas de configuracao: 

Para iPAQs com recurso Bluetooth integrado 

Verifique se o radio Bluetooth do iPAQ estd ligado. 
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1. Toque em iPAQ Wireless no menu Iniciar ou toque no fcone Sem fio no canto inferior 
direito da tela. 
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3. Na tela Configurates de Bluetooth, em Status de Bluetooth, toque no botao Ativar. 



ConfiguracSes do E £r 4i 12:39 (J^ 



Bluetooth: Geral 



Perfil atual 



Status Bluetooth 

0 Bluetooth esta INATIVO 



1^ 



conexoss. 



Ac€^3ibilidade 



Sobie 



Para outros Pocket PCs habilifados para Bluetooth 

A impressora Bluetooth deve ser detectada e uma porta COM atribufda. 

1. Siga as instrucoes do fabricante para que o software Bluetooth detecte impressoras 
Bluetooth dentro do alcance e associe uma porta COM d impressora que voce 
pretende utilizar. Se precisar de mais ajuda, vd para o site do Suporte HP na Web 

em http:/ / www.hp.com/ support/ pocketpcprint . 

2. Anote o numero da porta COM. Voce precisard especificar essa porta ao adicionar 
ou imprimir nessa impressora Bluetooth. 



Sobre a lista de impressoras 



Como adicionar uma impressora Bluetooth 

Para adicionar uma impressora Bluetooth, selecione primeiro Bluetooth como tipo de impressora 
e, em seguida, escolha ou procure essa impressora especffica. 

Para escolher o tipo de impressora Bluetooth: 

1. No HP Mobile Printing, toque em Ferramentas e depois em Configuracao para que 
seja exibida a tela Configuracao. 



' Config. impressao 09:54 (JJ 



Configuracao 



Minhas impressoras: 



^jMinha impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
^Minha impressora de rede 









Adicionar.,, 




Modificar,., 




Remover 



Impressoras 5istema 



2. Selecione a guia Impressoras e toque em Adicionar. 

3. Na tela Adicionar impressora, selecione Bluetooth e toque em Avancar. 



' I Config. impressao HI ^ 09:00 



Adic. impressora 



Escolher tipo de impressora 



9» v 

^Rede 



Cancelar Avancar 
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4. Serd exibida a tela Adicionar impressora Bluetooth. 
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Adic. impressora Bluetooth 



Escolher como adic, impressora 



j^Pesquisar impressora Bluetooth proxima 



@Adic. impressora Bluetooth 



Avanfar 



Siga as instrucoes abaixo para escolher uma impressora Bluetooth: 

• Para iPAQs com recurso Bluetooth integrado 

• Para outros Pocket PCs (ndo-iPAQ) habilitados para Bluetooth 

Para iPAQs com recurso Bluetooth integrado 

Depois que voce selecionar Bluetooth e tocar em Avancar na tela Adicionar impressora, 
serd exibida a tela Adicionar impressora Bluetooth. 



Config. impressao ^ 09:00 



Adic. impressora Bluetooth 



Escolher como adic, impressora 




Pesquisar impressora Bluetooth proxima 




s 


Adic, impressora Bluetooth 






Cancelar 




Avancar 
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1. Na tela Adicionar impressora Bluetooth, selecione a opcao de procurar uma 
impressora Bluetooth mais proximo. 

Essa e a principal opcao para iPAQs com Bluetooth integrado (por exemplo, o iPAQ H2210 
e H5500 series). Quando voce escolhe essa opcao, o HP Mobile Printing procura 
impressoras Bluetooth que estao dentro do alcance. Ele identificara automaticamente cada 
uma das impressoras Bluetooth conhecidas e determinard o driver de impressora correto a 
ser utilizado na impressao. 

Toque em Avancar. 



NOTA: Se o HP Mobile Printing nao reconhecer a impressora Bluetooth, especifique a 
impressora a ser utilizada selecionando-a em uma lista. 



NOTA: Embora a opcao Adicionar impressora Bluetooth esteja dispomvel para iPAQs 
com Bluetooth integrado, ela foi projetada principalmente para outros Pocket PCs habilitados 
para Bluetooth. Consulte Para especificar a impressora a ser utilizada: . 



2. Selecione uma impressora e toque em Avancar para adiciond-la a lista de impressoras. 



' I Config. impressao Hjf£ 09:06 



Adic. impressora Bluetooth 



Selec, impressora p/ adicionar 



&dj4E0 S/N SG29S1 1 HP93S 



Cancelar 



Pesquisar 



Avancar 



3. Ao adicionar uma impressora, e necessario informar urn nome. O nome deve ser exclusivo 
e de facil identifica^ao. 
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Na tela Especificar impressora Bluetooth, digite o nome da impressora na caixa Nome 
da minha impressora. Quando voce tocar nesse campo, sera exibido urn teclado. 
Use o teclado para digitar o texto necessdrio e, em seguida, toque no fcone do teclado 
ESI na barra de comandos para remover o teclado da tela. 



■ I Con fig. impressao 09:04 



Especificar impressora Bluetooth 



p aD; [Hewlett-Packard 
Modelo: [DeskJet 450 
Endereco: BT 
Nome da minha impressora: 



Minha impressora Bluetooth 



I | Ativar tipos de arq, nao proc, j Tipos 
| | DeFinir como impressora padrao 



Imprimir pag. de teste 


Cancelar 




Conduir 



Marque as seguintes caixas de selecao conforme necessdrio: 

• Toque na caixa de selecao Ativar tipos de arq. nao proc. se desejar enviar urn 
arquivo nao processado (como urn PostScript ou pdf) diretamente para a impressora. 

• Toque na caixa de selecao Definir como impressora padrao se desejar tornar 
padrao a impressora atual. 

Para imprimir uma pdgina de teste, toque em Imprimir pag. de teste. 

Toque em Conduir para adicionar a impressora d lista de impressoras. 

Sera exibida a tela Configuracdo. Toque em OK para retornar d tela Minhas impressoras. 
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Configuracao 



Minhas impressoras: 



^Mi 
^5 Mi 
t^Mi 



mha impressora IV 
inha impressora Bluetooth 
inha impressora de rede 



^pTestar impressora 



Adicionar.. 



odiFica 



emov 



Impressoras Sistema 
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5. A tela Minhas impressoras sera exibida com a impressora adicionada. 



•ii 09:14 



Minhas impressoras 



Nome da impressora 



^ Minha impressora IV 
^ Minha impressora Bluetooth 
^ Minha impressora de rede 



Testar impressora 



Cancelar 



Configurar,, 



Imprimir 



Opcoes de impressao 



Para outros Pocket PCs (nao-iPAQ) habilitados para Bluetooth 

Quando voce seleciona Adicionar impressora Bluetooth e toca em Avancar na tela 
Adicionar impressora Bluetooth, e exibida a tela Especificar impressora Bluetooth. 

Para especificar a impressora a ser ufilizada: 

1. Na tela Especificar impressora Bluetooh, utilize as caixas suspensas para selecionar o 
fabricante e o modelo da impressora. 



' Config. impressao 4$ 09:03 



Especificar impressora Bluetooth 



<5elecionar urn fabricante> 



Fab: 

Modelo: | 

Endereco: BT 

Nome da minha impressora: 



I | Ativar tipos de arq, nao proc. 
| | Definir como impressora padrao 



Tipos 



Imprimir pag. de teste 


Cancelar 




Conduir 
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Especificar impressora Bluetooth 



p aD; [Hewlett-Packard 
Modelo: |DeskJet 450 
Endereco: BT 
Nome da minha impressora: 



Minha impressora Bluetooth 



| | Ativar tipos de arq. nao proc. 
I | Definir como impressora padrao 



Tipos 



Imprimir pag, de teste 


Cancelar 




Conduir 
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2. Selecione a porta COM que foi associada a impressora durante o procedimento de 
configuracao. A porta COM padrao e 8. 

Para alterar a configuraoao de porta COM para Bluetooth, vd para a tela Configuracao 
e toque na guia Sistema. 

3. Ao adicionar uma impressora, e necessario informar um nome. O nome deve ser exclusivo 
e de fdcil identificacdo. 

Digite o nome da impressora na caixa Nome da minha impressora. Quando voce 
tocar nesse campo, sera exibido um teclado. Utilize o teclado para digitar o texto necessario 
e, em seguida, toque no fcone do teclado B na barra de comandos para remover o 
teclado da tela. 

Marque as seguintes caixas de selecao conforme necessario: 

• Toque na caixa de selecao Ativar tipos de arq. nao proc. se desejar enviar um 
arquivo nao processado (como um PostScript ou pdf) diretamente para a impressora. 

• Toque na caixa de selecao Definir como impressora padrao se desejar tornar 
padrao a impressora atual. 

Para imprimir uma pdgina de teste, toque em Imprimir pag. de teste. 

Toque em Concluir para adicionar a impressora d lista de impressoras. 

4. Sera exibida a tela Configuracao. Toque em OK para retornar d tela Minhas impressoras. 
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Configuracao 

Minhas impressoras: 
^jMinha impressora IV 
_^Minha impressora Bluetooth 
t^Minha impressora de rede 
^Testar impressora 









Adicionar.,, 




ModiFicar,,, 




Remover 
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5. A tela Minhas impressoras sera exibida com a impressora adicionada. 



m 09:14 



Minhas impressoras 



Nome da impressora 



^Plinha impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
Minna impressora de rede 



Testar impressora 



Cancelar 



Configurar. . 



Imprimir 



Opcoes de impressao 



Selecao de uma impressora de rede 

Depois que voce selecionar Impressora de rede na tela Adicionar impressora, sera 
exibida a tela Especificar impressora de rede. Uma impressora de rede requer urn endereco 
IP ou nome de host. Uma impressora compartilhada requer urn caminho de impressora. 

Para especificar a impressora a ser utilizada: 

1. Na tela Adicionar impressora, toque em Rede e depois em Avancar. 
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Adic. impressora 



Escolher tipo de impressora 



& Bluetooth 
3 IV 



Cancelar 



Avancar 
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2. Na tela Especificar impressora de rede, utilize as caixas suspensas para selecionar o 
fabricante e o modelo da impressora. 
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Especificar impressora de rede 



Fab: 

Modelo: [ 
Endereco: 



<£ Selecionar urn fabricante> 



Ex: 10.0, 0,5j \\servidor\irripressora 
Nome da nninha impressora: 



Q Ativar tipos de arq, nao proc 
f | Definir corno impressora padrao 



Tipos 



Imprimir pag, de teste 


Cancelar 




Concluir 



Insira a conexao de rede correta na caixa Endereco. Quando voce tocar nesse campo, 
sera exibido urn teclado. Utilize o teclado para digitar o texto necessdrio e, em seguida, 
toque no fcone do teclado IHJ na barra de comandos para remover o teclado da tela. 
A conexao de rede pode ser uma destas: 

• Endereco IP (por exemplo, 200.211.15.17) 

• Nome de host (por exemplo, NPI2A8931 .hp.com) 

• Compartilhamento de impressora (por exemplo, \\PC que hospeda 
compartilhamento de impressao\nome da impressora compartilhada) 



Nome do caminho UNC (por exemplo, \\servidor\nome da impressora) 



NOTA: Se nao for especificado nenhum numero de porta, sera utilizado o 91 00 padrao. Voce 
tambem pode alterar o numero da porta utilizando a convencao <Endereco IP>:<numero da 
porta> (por exemplo, 200.211.15.17:9102). 



Ao adicionar uma impressora, e necessdrio informar urn nome. Utilize o teclado para digitar 
urn nome exclusivo e de fdcil identificacdo na caixa Nome da minha impressora. 

Marque as seguintes caixas de selecdo conforme necessdrio: 

• Toque na caixa de selecdo Ativar tipos de arq. nao proc. se desejar enviar urn 
arquivo nao processado (como urn PostScript ou pdf) diretamente para a impressora. 

• Toque na caixa de selecdo Definir como impressora padrao se desejar tornar 
padrao a impressora atual. 
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Para imprimir uma pdgina de teste, toque em Imprimir pdg. de teste. 
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Especificar impressora de rede 



Fab: 



Hewlett-Packard 



Modelo: [DeskJet 450 
Endereco: 



\\NomedomeuPC\DJ450 



Ex: 10.0.0.5., \\servidor\impressora 
Nome da minha impressora: 



Minha impressora de rede 



j | Ativar tipos de arq, nao proc 
j | Definir como impressora padrao 



Tipos 



Imprimir pag, de teste 


Cancelar 




Concluir 



NOTA: Para impressao Wi-Fi pela rede, verifique se o radio Wi-Fi de seu iPAQ ou de outro 
dispositivo Pocket PC estd ligado. 



Toque em Concluir para adicionar a impressora a lista de impressoras. 
3. Sera exibida a tela Configuracao. Toque em OK para retornar d tela Minhas impressoras. 



1 Config. impressao 4i 09:11 



Configuracao 



Minhas impressoras: 



Minha impressora IV 
^jjMinha impressora Bluetooth 
t^Minha impressora de rede 
C^Testar impressora 



Adicionar. . 



ModiFic 



Impressoras 5istema 
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4. A tela Minhas impressoras sera exibida com a impressora adicionada. 



•iz 09:14 



Minhas impressoras 



Nome da impressora 



Minna impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
t ^ Minna impressora de rede 



Testar impressora 



Configurar. . 



Imprimir 



Opcoes de impressao 



Seleoao de uma impressora de infravermelho 

Quando voce seleciona Impressora de infravermelho na tela Adicionar impressora, 
o HP Mobile Printing automaticamente tenta identificar a impressora e determinar o driver 
de impressora correto para utilizar na impressao. Consulte Para detector uma impressora 
de infravermelho: . 

Se o HP Mobile Printing nao reconhecera impressora, especifique a impressora selecionando-a 
e adicionando-a a partir de uma lista de modelos disponfveis. Consulte Para especificar uma 
impressora de infravermelho a ser utilizada manualmente: . 

Para detector uma impressora de infravermelho: 

1. Na tela Adicionar impressora, selecione Infravermelho e toque em Avancar. 
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Adic. impressora 



Escolher tipo de impressora 



ft Bluetooth 



^jRede 



Cancelar 



Avancar 
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2. Verifique se as portas de infravermelho dos dois dispositivos estao alinhadas e dentro do 
alcance. Toque em OK na tela Identificacao de impressora de infravermelho. 
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Adic. impressora 



!j Identificacao de impressora... 



. Alinhe a porta IV do 
' dispositivo a porta IV da 
impressora, 

Pressione OK quando 
pronto, 



Sera exibida a tela Especificar impressora de infravermelho. O fabricante da impressora 
aparecerd na caixa suspensa Fabricante, e o numero do modelo da impressora na caixa 
suspensa Modelo. 
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Especificar impressora IV 



Fab: | Hewlett-Packard 
Modelo: 
Endereco: IV 
Nome da rninha impressora: 



Q Ativar tipos de arq, nao proc 
I | Definir como impressora padrao 



Tipos 



Irnprimir pag, de teste 



Cancelar 



Concluir 



Ao adicionar uma impressora, e necessdrio informar urn nome. O nome deve ser exclusivo 
e de fdcil identificacao. 

Digite o nome da impressora na caixa Nome da minha impressora. Quando voce 
tocar nesse campo, sera exibido urn teclado. Utilize o teclado para digitar o texto 
necessario e, em seguida, toque no fcone do teclado Bl na barra de comandos para re- 
mover o teclado da tela. 
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Marque as seguintes caixas de selecao conforme necessdrio: 

• Toque na caixa de selecao Ativar tipos de arq. nao proc. se desejar enviar um 
arquivo nao processado (como um PostScript® ou pdf) diretamente para a impressora. 

• Toque na caixa de selecao Definir como impressora padrao se desejar tornar 
padrao a impressora atual. 



Config. impressao 



Especificar impressora IV 



Fab: [Hewlett-Packard 
Modelo: [DeskJet 450 
Endereco: IV 
Nome da minha impressora: 



Minha impressora IV 



| | Ativar tipos de arq. nao proc 
| | Definir como impressora padrao 



Tipos 



Imprimir pac 


. de teste 


Cancelar 




Conduir 



Para imprimir uma pdgina de teste, toque em Imprimir pag. de teste. 
Toque em Conduir para adicionar a impressora. 



NOTA: O HP Mobile Printing nao detecta algumas impressoras de infravermelho. Se a 
impressora de infravermelho nao for detectada, sera necessario utilizar as caixas suspensas 
para inserir o fabricante e o modelo apropriados da impressora. Para obter mais informacoes, 
consulte Para especificar uma impressora de infravermelho a ser utilizada manualmente: . 



4. Sera exibida a tela Configuracao. Toque em OK para retornar a tela Minhas impressoras. 
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Configuracao 

Minhas impressoras: 
^jMinha impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
^Minha impressora de rede 
^Testar impressora 



Adicionar... Modificar... Remover 
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5. A tela Minhas impressoras sera exibida com a impressora adicionada. 
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Minhas impressoras 



Nome da impressora 



Minna impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
^ Minna impressora de rede 



Testar impressora 



Cancelar 



Configurar,, 



Imprimir 



Opfoes de impressao 



Para especificar uma impressora de infravermelho a ser utilizada manualmente: 
1. Na tela Especificar impressora IV, utilize as caixas suspensas para selecionar o fabricante 
e o modelo da impressora. 
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Especificar impressora IV 



<5elecionar urn fabricante> 



Fab: 

Modelo: | 

Enderefo: IV 

Nome da minha impressora: 



I | Ativar tipos de arq, nao proc 
[ | Definir como impressora padrao 



Tipos 



Imprimir pag. de teste 



Cancelar 



Conduir 



Ao adicionar uma impressora, e necessario informar urn nome. O nome deve ser exclusivo 
e de facil identificacao. 

Digite o nome da impressora na caixa Nome da minha impressora. Quando voce 
tocar nesse campo, sera exibido urn teclado. Utilize o teclado para digitar o texto 
necessario e, em seguida, toque no icone do teclado Bl na barra de comandos para re- 
mover o teclado da tela. 
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Marque as seguintes caixas de selecao conforme necessdrio: 

• Toque na caixa de selecao Ativar tipos de arq. nao proc. se desejar enviar um 
arquivo nao processado (como um PostScript ou .pdf) diretamente para a impressora. 

• Toque na caixa de selecao Definir como impressora padrao se desejar tornar 
padrao a impressora atual. 



£Q Config. impressao ^ 08:43 


Especificar impressora IV 


Fab: | Hewlett-Packard 




Modelo: | DeskJet 450 


Endereco: IV 

Nome da rninha impressora; 


|Ninha impressora IV 


[ | Ativar tipos de arq, nao proc, Tipos 
| | Definir como impressora padrao 






Imprimir pag. de teste 


Cancelar Concluir 













Para imprimir uma pdgina de teste, toque em Imprimir pag. de teste. 

Toque em Concluir para adicionar a impressora de infravermelho. 

Sera exibida a tela Configuracao. Toque em OK para retornar a tela Minhas impressoras. 
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Configuracao 

Minhas impressoras: 
^Minha impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
_j5Minha impressora de rede 
Q^Testar impressora 




Impressoras 
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4. A tela Minhas impressoras sera exibida com a impressora adicionada. 



4i 09:14 



Minhas impressoras 



Nome da impressora 



^5 Mi 



nha impressora IV 

nha impressora Bluetooth 

nha impressora de rede 



Testar impressora 



Cancelar 



Configurar,, 



Imprimir 



Gpfoes de impressao 



Como remover uma impressora 
Para remover uma impressora: 

1. No HP Mobile Printing, toque em Ferramentas e depois em Configuracao para 
que seja exibida a tela Configuracao. 

2. Selecione a guia Impressoras para que seja exibida a lista de impressoras. 
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Configuracao 



Minhas impressoras: 



^Minha impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
^Minha impressora de rede 



Testar impressora 



Adicionar.,, ModiFicar 



Remover 



Impressoras Sistema 
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Selecione a impressora e toq 



ue em Remover. 



Config. impcessio ^ 09:53 



Configuracao 



Minha: 



Confirmar remocao da impr. 



_ Tern certeza de que 
" X deseja remover Testar 
impressora? 



Sim 




Nao 







Impressoras Sistema 



Toque em Sim na caixa de mensagem para confirmar que deseja remover a impressora. 
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Uma breve descricao do HP Mobile Printing 

A tabela a seguir mostra como os arquivos podem ser impressos diretamente, pelo Gerenciador 
de arquivos ou pelo aplicativo. 

Tabela 4-1 Recursos de impressao 





Gerenciador 
de arquivos 


Aplicativo 


Aplicativo 


Direto 






Destacar e, em 
seguida, "tocar 


Abrir e, em 
seguida, "tocar 


Tocar em 
Ferramentas 






e segurar" 


e segurar" 


e em Imprimir 


Pocket Word 
(.psw, .rtf) 


Sim 


Sim 


Nao 


Nao 


Pocket Excel (.pxl) Sim 


Sim 


Nao 


Nao 


Pocket IE (HTML) 


Sim 


N/D 


Sim 


Nao 


Pocket Outlook 


• E-mail 


N/D 


Nao 


Nao 


Sim 


• Anexo de 


Sim 


Nao 


Nao 


Nao 


e-mail 










• Tarefas 


N/D 


Sim 


Nao 


Sim 


• Conteudo 


N/D 


Sim 


Nao 


Sim 


• Calendario 


N/D 


Sim 


Nao 


Sim 


Pictures 


Impressao 
sem opoao 
de exibicao 


Sim 


Nao 


Nao 



PTWW 



Uma breve descricao do HP Mobile Printing 35 



Impressao do e-mail 



Toque em Iniciar e em Mensagens ou Caixa de entrada para ver uma lista 
de mensagens. 



M i: ii - : ; ..- r'-.i 



Bamfeja <fc uiltrad* ■ 



■if H59 Q 



f£] Liu dlcy. Harlyji E i3fW 1Kb 

Mcniajefli dekonc - Suyctlba d- 
Q Ni#fcr, Fortcr 2353 1Kb 

RE: Heftiape m de fcoie 



£7] Mr.ifrr-, Inn J 3352 1Kb 

pajjlnas d* pfsquiM so *ivo 
gj Morgan, Ctthy 2352 1 Kb 
RE: Hentajjentde fconc 



1Kb 



q NUffer, Foiter 2351 

HE: HenMocm de fcone 

tr Harrell, Cyndl 235*7 1/55K 

W5H?r*a do lareamtiHodo srtc it,.. 



3 Nearer, Lon: 23«$ 
Rf : Mm-Mflf m de fconc 



1 Hi) 



micro Heiram. Cuentzi >J - Bgjj 



NOTA: Para exibir e imprimir anexos, baixe-os em urn Pocket PC. Para imprimir documentos do 
PowerPoint (.ppt, .pps), Excel (.xls), Word (.doc) ou PDF (.pdf), serao necessarios os visualiza- 
dores ClearVue da WESTTEK (para obter detalhes, consulte Formatos de arquivo suportados ). 



NOTA: Para exibicao e impressao de documentos com formato do Adobe Acrobat (* .pdf), 
estd disponfvel o Adobe Acrobat Reader. Para fazer o download de uma copia gratuita, visite 
o site da Adobe na web: http:/ / www.adobe.com/ products/ acrobat/ readerforppc.html . 
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Como imprimir uma mensagem de e-mail e anexos 

O exemplo a seguir mostra como imprimir uma mensagem de e-mail em uma impressora com 
tecnologia Bluetooth. Para obter mais informacoes sobre como imprimir mensagens de e-mail 
e arquivos, consulte Selecao das opcoes de impressao . 

Para imprimir uma mensagem 

1 . Acesse o seu e-mail clicando em Mensagens ou em Caixa de entrada no menu Iniciar. 



%, Hoje 



Qj Windows Media 

■'■^ Print Manager 

B * Gerenciador de arquivos 

Pro gram as. 
frj Configura-goes 
? Ajuda 



2. Em Mensagens ou Caixa de entrada, toque em Ferramentas e em Imprimir. 

Isso abrird a janela do HP Mobile Printing. 

3. Destaque o e-mail que deseja imprimir. "Toque e segure" o e-mail destacado e 
selecione Imprimir. 



HP Mu-tnlr Prih[««j ;* -4* USA 



□ Lindlcy. MartynE i3*4 1Kb 

riensaflCTi dc-kane ■ Sugestoci d„- 
Bj Nuffcr, Potter S3S3 1 Kb 

Rf : He«tHflem dt kome 
: -| Nf •tie p, I mi J 23sS2 1Kb 

paglnas dc pcsquiM ao vivo 



□] Moman, KHhv 1*53 1Kb 

RE: Hcnsspem if ico'it 
B| NUffir, r-ottsr 23S1 1Kb 

RE: MeflMfltm de kcme 
t- HarrelH tyndl 235+7 1/55K 

Bilwt da hwmnto do mc de... 



HE: HtnwmciridF kone 



1Kb 



Inbo*.: Actw«5mc 17 Iters, 
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ra imprimir urn anexo da mensagem 

Se a mensagem tiver anexos, eles serao listados abaixo dela. 

Voce so podera imprimir os anexos ja baixados no Pocket PC. Se houver uma seta apontando 
para baixo ao lado do anexo, entao ele ainda nao foi baixado. Quando o download do 
anexo for conclufdo, a seta desaparecera (consulte o Capftulo 4, O que significam os fcones 
de arquivo ). 



1. Toque em uma mensagem para abri-la. 



M i' ii ■■ !!■- r . i 



i 



OCOm, Jmuf' 
Aswito: FWi Txscs& rtfpct 
7a!7jr*x27!) caracteres 



[Mefssj* truixudo. Pdra vtr la parte 
rtitante. ptirilM «fi 6Ck»n' >f^arc*r pa/a 



# *|«MPPC_,,, 



fdkidii gj erf 4 



1- 



2. Se o anexo nao foi baixado, toque em Editor e em Ma rear para download. 



1 



■i; 15:1-1 <3J 



'Dm, Jaiir" 
<j arte, doe rcy.£.L£m> 
Asmta; FWi Decs srls HJ ppl 

Envitfo: 30/1 WO* 3:13: j3 
Tamafa: 273 caractercs 



Marcar para d«un^ 



Marcarccnm no lefda 
Mover Hu. 



-.- !.■ :- t n-: - i, 

Copter 



ModifKif Hri nn?nsajfs de texto,,, 
Mk: ™ | Lf 4 fr I 



O fcone de download desaparecera indicando que o anexo foi baixado. 
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Toque em Ferramentas e em Imprimir. Isso abrird a janela do HP Mobile Printing. 

Abra a mensagem. Na parte inferior da janela, haverd caixas de selecdo para o corpo 
da mensagem e todos os anexos associados. 

Toque nas caixas dos itens que deseja imprimir (uma marca de selecdo sera mostrada 
na caixa dos itens selecionados) e toque em Imprimir. 

Depois que voce tocar em Imprimir, sera exibida a tela Minhas impressoras. 



I 



■^Nmhj nprssMia de rede 



D«Oei de psewssic 



Essa tela relacionard as impressoras predefinidas em sua lista. Selecione uma das 
impressoras predefinidas e toque em Imprimir para enviar o trabalho de impressao. 
Para obter mais informacoes sobre como criar uma lista de impressoras, consulte o 
Capftulo 3, Como criar uma lista de impressoras . 
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O que significam os fcones de arquivo 

No HP Mobile Printing, o fcone ao lado de um anexo de e-mail ou de um arquivo identifica 
o tipo de arquivo, exatamente como os fcones de arquivo no Gerenciador de arquivos. 
Na exibicao de e-mails do HP Mobile Printing o fcone indica tambem se o anexo estd no 
Pocket PC. Por exemplo: 

O fcone indica que o arquivo nao foi baixado. 

Quando nao houver um fcone e porque o arquivo foi baixado. 

Se nao for possfvel imprimir nem abrir um anexo porque o formato do arquivo nao e suportado, 
voce recebera uma mensagem de erro quando tocar no anexo baixado. 

A mensagem de erro diz: "Tipo de arquivo nao reconhecido. Toque e segure o anexo para 
salva-lo e abra-o usando um programa compatfvel". 

Se os visualizadores ClearVue da WESTTEK estiverem instalados, serao exibidos os formatos 
de imagem suportados e os fcones de ClearVue no lugar dos fcones do Microsoft Office. 
Por exemplo: 
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Q My Documents 




Nome t 




Comercial 




Pli Modelos 








pJJ Pessoal 






Arquivo PDF 


17] Adobe PC 


9/10/03 


S.70K 




[^charts 


11/6/01 


22.5K 




|-tjEHcel_PC 


9/10/03 


11, se. 




^jPocket_EHcel 


9/10/03 


261B 




l"P]Pocket:_Word 


9/10/03 


41GB 


Arquivo do PowerPoint 


£j Powerpoint_PC 


9/10/03 


8.50K 




Word PC 


13/10/03 


19,0K 


Arquivo de imagem 


|^|bmp_pc 


13/10/03 


41.4K 


(bmp, jpg) 


fF]Cd 123 


13/10/03 


420B 




Editar Abr. |* Q J] 















Os arquivos que continuam mostrando os fcones do Microsoft Office sao os do Pocket Word 
e do Pocket Excel. 



NOTA: Para exibir e imprimir anexos, baixe-os em um Pocket PC. Para imprimir documentos do 
PowerPoint (.ppt, .pps), Excel (.xls), Word (.doc) ou PDF (.pdf), serao necessdrios os visualiza- 
dores ClearVue da WESTTEK (para obter detalhes, consulte Formatos de arquivo suportados ). 
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Impressao a partir do Calendario, de Contatos e de Tarefas 



Em Calendario, Contatos e Tarefas, a funcao Imprimir e fornecida no menu pop-up ou no 
menu Ferramentas. A funcao Imprimir imprime detalhes dos compromissos, contatos ou 
tarefas selecionados. 



Para imprimir os detalhes dos itens selecionados: 

1. Abra o Calendario, Contatos ou Tarefas. 

2. Selecione o item para impressao. Em algumas exibicoes voce podera selecionar mais de 
urn item. Em Calendario e Tarefas faca uma selecao na tela Impressao (veja a etapa 4). 

3. Toque e mantenha pressionado para que seja exibido o menu pop-up e selecione Imprimir 
ou selecione Imprimir no menu Ferramentas. Por exemplo: 



43 11:15 © 



f^Q Calendario 


43 11:14 © 


13/10/03 dQt q q 


s s (EH | ► 


Enviar (Bluetooth) 1 




Novo compromisso 




Recortar 




Copiar 




Colar 




Excluir compromisso 




Emitir compromisso. 








Novo Ferram. [j] _J _j 3j El|- 



Todos t | | 


#ab| cde| fgh | ijk 


| Irnn | opq | rst 


|uvw| >?yz 


Doe, Jane 








Guyser, Joy 






Smith, Jim 












Discar (Bluetooth) 






Enviar (Bluetooth) 






Imprimir 






Emitir contatos.., 






Opcoes,,. 




Novo Exibir 


Ferram. 





Em Calendario, selecione Compromissos selecionados para imprimir o que foi 
selecionado anteriormente ou toque na caixa suspensa Compromissos de hoje e 

assinale uma das seguintes opcoes: 

• Compromissos de hoje 

• Compromissos desta semana 

• Compromissos da proximo semana 

Em Tarefas, escolha Tarefas selecionados para imprimir o que foi selecionado 
anteriormente ou toque na caixa suspensa Tarefas de hoje e assinale uma das 
seguintes opcoes: 

• Todas as tarefas 

• Tarefas de hoje 
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4. Quando fizer a selecao, toque em Imprimir. 



4- 11:12 $ 



Compromissos a serem impresses 



@ Compromisso selecionado 



O |Comprornissos de hoje 



Cancelar 



Imprimir 



Novo Ferram. [jj] gj §§ ^ 



11:20 © 



Tarefas a serem impressas 



Q Tarefas selecionadas 

®[ 

[^1 Ativas 
[^1 Conduidas 



Cancelar 



Imprimir 



Depois que voce tocar em Imprimir, sera exibida a tela Minhas impressoras. Essa tela 
relacionard as impressoras predefinidas em sua lista. Para obter mais informacoes sobre 
como criar uma lista de impressoras, consulte o Capftulo 3, Como criar uma lista de 
impressoras . 

5. Selecione uma das impressoras predefinidas. 

Se desejar alterar as configuracoes da impressora antes da impressao, toque em Opcoes 
de impressao. Para obter mais informacoes sobre as diversas opcoes de impressao, 
consulte Selecao das opcoes de impressao . 



6. Toque em Imprimir para enviar o trabalho de impressao. 



Impressao direta do Excel, Word, Pictures e Pocket IE 

Para imprimir a partir do Excel 

1. Toque em Iniciar e em Programas. 

2. Toque no fcone do Pocket Excel. 

3. Toque e segure o arquivo desejado e selecione Imprimir no menu pop-up. 

Para imprimir a partir do Word 

1. Toque em Iniciar e em Programas. 

2. Toque no fcone do Word. 

3. Toque e segure o arquivo desejado e selecione Imprimir no menu pop-up. 
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Para imprimir a partir do Picture 

1. Toque em Iniciar e em Programas. 

2. Toque no fcone do Picture. 

3. Toque e segure o arquivo de imagem desejado e selecione Imprimir no menu pop-up. 

Para imprimir do Pocket IE 

1. Toque em Iniciar e em Internet Explorer no menu pop-up. 

2. Toque e segure a janela do site desejado e selecione Imprimir no menu pop-up. 



Selegao das opgoes de impressao 

A tela Opcoes de impressao permite alterar vdrias configuracoes de impressao, como o numero 
de copias, o tamanho do papel e a qualidade. A opcao de configuracoes de cores mostrada 
abaixo nao estd disponfvel em todas as impressoras. 



■ii 15:43 



seiecionar numero 
de copias 

seiecionar qualidade 
de papel 

seiecionar tamanho 
de papel 

seiecionar cor 




Opgoes de impressao 



Mir ha impressora IR 



Capias: 
Qualidade: 
Tam. do papel: 
Config. de cores: 



Nsr~al 



-A 



Cobrido 



| | 5a h/sr config. 



Cancelar 



Imprinuir 



A tela Opcoes de impressao e tambem exibida sempre que voce imprime a partir de outros 
programas (Calenddrio, Contatos e Tarefas, assim como visualizadores ClearVue). 

Para alterar as configuracoes de impressao: 

1. Ao imprimir a partir do HP Mobile Printing, selecione Opcoes de impressao na tela 
Minhas impressoras. 

Ao imprimir a partir de outros programas, selecione Imprimir. 

Na tela Opcoes de impressao, toque nas caixas suspensas Copias, Qualidade, Tamanho 
de papel e Config. de cores (se disponfvel) para seiecionar as configuracoes de impressao 
e toque em Imprimir. 
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Impressao de arquivos com o Gerenciador de arquivos 



No MP Mobile Printing, toque em Iniciar, Programas e Gerenciador de arquivos para 
imprimir os arquivos localizados no Pocket PC ou na rede. 



Formatos de arquivo suportados 

No HP Mobile Printing, abra e exiba os arquivos do Pocket PC (inclusive anexos de e-mail que 
foram baixados), assim como os arquivos da rede. Voce pode exibir e imprimir os seguintes 
tipos de arquivo: 

• Formato de texto simples (.txt) 

• Documentos do Pocket Word (.psw, .rtf) 

• Documentos de notas (.pwi) 

• Documentos do Pocket Excel (.pxl) 

• Formatos de imagens (.bmp, .jpg) 

O suporte para esses formatos de imagem e fornecido pelo ClearVue Image. 

Alem disso, voce pode adquirir visualizadores ClearVue da WESTTEK para exibir e imprimir 
documentos do Microsoft Office e PDF em urn Pocket PC. 



NOTA: A exibicao e a impressao de urn arquivo complexo da area de trabalho em urn 
Pocket PC requerem uma grande quantidade de memoria e recursos do sistema. O mfnimo 
recomendado de memoria e de 64 MB de sistema RAM. Antes de imprimir urn arquivo da 
area de trabalho, feche todos os outros aplicativos. Se estiver imprimindo a partir de urn 
visualizador ClearVue, o HP Mobile Printing fechara automaticamente o visualizador antes 
de imprimir. Sao impressos dois slides do PowerPoint em uma pagina, em vez de cada 
slide ocupar toda a pagina. Isso ocorre em virtude da restricao de memoria no Pocket PC. 



NOTA: Para exibir e imprimir anexos, baixe-os em urn Pocket PC. Para imprimir documentos do 
PowerPoint (.ppt, .pps), Excel (.xls), Word (.doc) ou PDF (.pdf), serao necessdrios os visualiza- 
dores ClearVue da WESTTEK (para obter detalhes, consulte Formatos de arquivo suportados ). 



44 Impressao 



PTWW 



Imprimir urn arquivo do Pocket PC 



Para procurar pastas e imprimir urn arquivo: 

1 . Abra o Gerenciador de arquivos tocando em Iniciar e em Gerenciador de arquivos. 

2. Realize uma das seguintes acdes: 

• Para listar arquivos do Pocket PC, toque no botao Pocket PC ^ na barra de comandos. 

• Para listar arquivos da rede. 

Toque no botao Rede na barra de comandos. Utilize o teclado para digitar o texto 
necessdrio ao nome do caminho. 

Toque em OK. E possfvel que voce tenha que fornecer seu nome e senha de usudrio 
antes de acessar a pasta. 



/ Gerencde arquivo 12:53 © 



^] My Documents y 



[p^Comercial 



Ir^i Minnas Musics? 
(c3 Mod etas 
I'r 3 ! My Pictures 
Ir^ Pessoal 
SH]Canoe 
CM Col pie 



31/12/03 33,7K 
31/12/03 31,7K 



^jprelLdetoKatie 31/12/03 1,02M 
. : - Skateboarder.., 31/12/03 505K 



Editor Abr.k Q (J J3 



3. Para selecionar o arquivo que deseja imprimir, toque e segure o nome do arquivo e toque 
em Imprimir. 

Para imprimir documentos do Microsoft Office do PC, voce precisard dos visualizadores 
ClearVue da WESTTEK. Para obter detalhes, consulte Formatos de arquivo suportados e 
Impressdo de urn arquivo usando o ClearVue da WESTTEK . 

Depois que voce tocar em Imprimir, sera exibida a tela Minhas impressoras. Essa 
tela relacionard as impressoras predefinidas em sua lista. Para obter mais informacoes 
sobre como criar uma lista de impressoras, consulte o Capftulo 3, Como criar uma lista 
de impressoras . 

4. Selecione uma das impressoras predefinidas. 

Se desejar alterar as configuracdes da impressora antes da impressdo, toque em Opcoes 
de impressao. Para obter mais informacoes sobre as diversas opcoes de impressdo, 
consulte Selecdo das opcoes de impressdo . 

5. Toque em Imprimir para enviar o trabalho de impressdo. 
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Impressao de um arquivo usando o ClearVue da WESTTEK 

Os visualizadores ClearVue da WESTTEK suportam arquivos do PowerPoint, Excel e Word 
criados com o Office 97, Office 2000 e Office XP. 

Quando os visualizadores ClearVue forem instalados, voce poderd imprimir os formatos 
de arquivo da area de trabalho no HP Mobile Printing. 

Para obter mais informacoes sobre o ClearVue, visite http:/ / www.westtek.com . 

Para exibir e imprimir um arquivo 

1. Toque em Iniciar e em Programas. 

2. Na janela Programas, toque em um dos fcones do ClearVue: 

• ClearVue Presentation para arquivos do Microsoft PowerPoint (.ppt, .pps) 

NOTA: Sao impressos dois slides do PowerPoint em uma pdgina, em vez de cada slide 
ocupar toda a pdgina. Isso ocorre em virtude da restricao de memoria no Pocket PC. 



ClearVue Image para arquivos de imagem (.bmp e .jpg). 
ClearVue Document para arquivos do Microsoft Word (.doc) 
ClearVue PDF para arquivos PDF (.pdf). 



fif 4$ ISM © 



Jogos ActiveSync Calculadora 



ClearVue 
Document 



ClearVue 
Image 



ClearVue 
PDF 



ClearVue ClearVue Comofazer 
Presents ti... Worksheet 



a 



5& 



DockWare Experience Gerenciador 
HP iPAQ de arquh/os 



3. Toque em um arquivo para abri-lo. 

4. Toque em Arquivo e em Imprimir. 

Depois que voce tocar em Imprimir, sera exibida a tela Minhas impressoras. Essa 
tela relacionard as impressoras predefinidas em sua lista. Para obter mais informacoes 
sobre como criar uma lista de impressoras, consulte o Capftulo 3, Como criar uma lista 
de impressoras . 
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5. Selecione uma das impressoras predefinidas. 

Se desejar alterar as configurates da impressora antes da impressao, toque em Opcoes 
de impressao. Para obter mais informacoes sobre as diversas opcoes de impressao, 
consulte Selecao das opcoes de impressao . 

6. Toque em Imprimir para enviar o trabalho de impressao. 

Para exibir e imprimir arquivos do Gerenciador de arquivos 

Quando os visualizadores ClearVue estao instalados, os formatos de arquivo suportados sao 
identificados pelos fcones do ClearVue. 



Gerenc. de arquivos 10:56 



arquivo .pdf 



Arquivo do PowerPoint 

arquivo de imagem 
(bmp, jpg) 



Q My Documents 
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j^|Adobe_PC 
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.^charts 


11/6/01 


22.5K 


^EwceLPC 


9/10/03 


11, SK 


^|Pockec_EHcel 


9/10/03 
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§Pocket_Word 


9/10/03 


41GB 


Powerpoint_PC 


9/10/03 


8.50K 


[lf|]Word PC 


13/10/03 
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|Ej|BMP_PC 


13/10/03 


41.4K 


l»P]Cd 123 
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420B 


Editar Abr. |* Q J] 
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1. No Gerenciador de arquivos, toque em urn arquivo suportado para abri-lo em urn 
visualizador ClearVue. 

2. Para imprimir o arquivo, toque em Arquivo e depois em Imprimir. 

3. Na tela Minhas impressoras, selecione uma impressora na lista de impressoras e toque 
em Imprimir. Para alterar as opcoes de impressao, toque em Opcoes de impressao 
e em Imprimir. 



NOTA: Para exibir e imprimir anexos, baixe-os em urn Pocket PC. Para imprimir documentos do 
PowerPoint (.ppt, .pps), Excel (.xls), Word (.doc) ou PDF (.pdf), serao necessdrios os visualiza- 
dores ClearVue da WESTTEK (para obter detalhes, consulte Formatos de arquivo suportados ). 



PTWW 



Impressao de urn arquivo usando o ClearVue da WESTTEK 47 



ra exibir e imprimir anexos de Mensagens ou da Caixa de entrada 

1. Ao ver uma mensagem na Caixa de entrada ou em Mensagens, toque em urn anexo 
(de urn tipo de arquivo suportado) para abri-lo. 



£Q Caiwa de entrada ^ 11:11 $ 


De: "TM Mobile" <TMM@intl.com>; 




Assunto: Status do projeto 




Enviada: 13/10/03 11:09:48 




John, 




Aqui estao rninhas innpressoes sobre 




nossa posigao em relacao ao projeto, As 




informagoes sao variadas, mas 




gerenciaveis. Avise-me caso tenha 




algurna duvida. 




...Jane 








[^| Piano de... 


Novo Editar Gif H|» 



O anexo e aberto em urn visualizador ClearVue. 

2. Para imprimir o anexo, toque em Arquivo e depois em Imprimir. 

3. Na tela Opooes de impressao, selecione uma impressora na lista de impressoras e toque 
em Imprimir. 
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Exibigao do status de impressao 



Cancele um trabalho de impressao atual ou verifique se um documento foi impresso com exito 
no Gerenciador de impressao. O Gerenciador de impressao pode exibir detalhes de trabalhos 
anteriores, assim como os de trabalhos atuais. Alem disso, ele fornece a opcao de alterar os 
nfveis de log dos trabalhos de impressao, de configurar a impressora e selecionar as preferen- 
cias de transformacao de conteudo apropriadas, que sao necessdrias na impressao de tipos 
diferentes de arquivo. 



Exibicao do status dos trabalhos atuais 

7 

Voce pode exibir os trabalhos que estao atualmente no processo de impressao e cancelar 
os trabalhos, obter detalhes dos trabalhos ou, quando necessdrio, os detalhes dos erros 
de impressao. 

Para exibir o status dos trabalhos atuais: 

1. No HP Mobile Printing, toque em Ferramentas e depois em Status do trabalho 

para entrar no Gerenciador de impressao. Se Trabalhos impr. atuais ndo for a tela atual, 
selecione a guia Ferramentas e toque em Trabalhos impr. atuais. 



Gerenc. impressao 



Trabalhos impr. atuais 
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ED - Testar impressora 



Trabalhos impr. atuais 
Trabalhos impr, antigos 



Config. impressao 



Pref, de transform, de conteudo 
Registro 



icelar 



Ferramentas Inform acoes 



PTWW 



Exibicao do status de impressao 49 



2. Sera exibida uma listagem de trabalhos atuais na tela Trabalhos impr. atuais. 



jr^ Gerenc. impressao 


11:48 © 


Trabalhos impr. atuais 










El- Minha innpressora de rede 
□■■ Minha innpressora IV 

tiTi espera ~ ^ioqo npiDrnp 

Minha impressora IV 












Continuar 


Detalhes,.. 


Cancelar 




Pausado 


Ferramentas Informacoes tTOl| 





Para obter detalhes de um trabalho especffico, selecione-o e toque em Detalhes. 

O botao Detalhes e ativado quando voce seleciona o trabalho, por exemplo, Em espera ■ 
\Temp\HPPrintHistory.Backup. Se voce tocar no nome da impressora, por exemplo, Minha 
impressora de infravermelho, somente os botoes Continuar e Cancelar serao ativados. 

Serao exibidos os detalhes do trabalho selecionado. 



Gerenc. impressao ^ 11:58 



5tatus trab. de impressao: 

Nao foi possfvel se cornunicar corn a 
impressora/dispositivo e specific ado. 
Verifique se a porta IV de seu dispositivo foi 
alinhada corn a porta IV da impressora. 
(erro n° 5014) 

Local do documento: 
\mdmlogifl.txt 

Impressora: 
Minha impressora IV 



Metodo de cornunicacao: 
Porta IV 




Para cancelar um trabalho especffico, selecione-o e toque em Cancelar 
(consulte Como cancelar a impressao ). 
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Se ocorrer um erro durante a impressao, sera exibida a tela Trabalho interrompido. 



£y Gerenc. impressao ^£ 11:59 



Trab. interrompido 



Nao foi possivel conduir o trabalho 

Minha impressora IV. 

Escolha unna das seguintes opgoes: 

Repetir - Tenta imprimir o documento 
novamente. 

Exibir - Pausa a impressao e ativa o 
Gerenciador de impressaOj perrnitindo 
ver o problerna. Press. Continuar no 
Gerenc. impressao p/ retomar a 
impressao, 

Cancelar - Cancela o trabalho. 



Repetir 



Exibir 



Cancelar 



Essa tela fornece as seguintes opgoes: 

• Repetir: permite que o trabalho de impressao seja enviado novamente. 

• Exibir: permite pausar o trabalho de impressao e exibir o problerna. 

• Cancelar: permite que o trabalho de impressao seja terminado. 
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Como limpar entradas de trabalhos anteriores 

Se tiverem sido impressos vdrios documentos, sera possfvel limpar algumas das entradas de 
trabalhos anteriores na tela de trabalhos de impressao anteriores. Voce pode limpar entradas 
de trabalho com status "OK", "Cancelado" ou "Erro". 

Para limpar entradas de trabalhos anteriores: 

1. No HP Mobile Printing, toque em Ferramentas e depois em Status do trabalho para 
entrar no Gerenciador de impressao. Se a tela de trabalhos de impressao anteriores nao for 
a tela atual, selecione a guia Ferramentas e toque em Trabalhos de impr. antigos. 



Gerenc. impressao 



Trabalhos impr. antigos 



4i 12:00 © 



Minna impressora IV 



E — Erro - \mdmlogl0.txt 
EE - Testar impressora 



Detalhes Limpar lista 



Ferramentas Informa^oes 



Gerenc. impressao 4$ 12:01 ©I 



Trabalhos impr. antigos 



El - Minna impressora IV 
E1-- Testar impressora 



Detalhes Limpar lista 



Ferramentas Informa^oes 



2. Para limpar entradas de trabalhos anteriores, toque em Limpar lista. 

Se desejar ver os detalhes de urn trabalho de impressao anterior antes de limpar a lista, 
selecione o trabalho e toque em Detalhes. 
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Como ccmcelar a impressao 



Voce pode cancelar a impressao de qualquer trabalho de impressao com status "Em espera" 
ou "Processando". 



Para cancelar a impressao: 

1. No HP Mobile Printing, toque em Ferramentas e depois em Status do trabalho 

para entrar no Gerenciador de impressao. Se Trabalhos de impr. atuais nao for a tela 
atual, selecione a guia Ferramentas e toque em Trabalhos de impr. atuais. 



Gerenc. impressao 



Trabalhos impr. atuais 



^ 12:02 Q 



ED - Minna impressora de rede 
□■■ Testar impressora 



Em espera - \logo_hp.bmp 



Detalhes,, 



Pausado 



Ferramentas Informacoes 



2. Selecione a entrada ou entradas de trabalho que deseja limpar e toque em Cancelar. 

No exemplo acima, a linha de status "Em espera" da "Impressora de teste" estd selecionada 
e o botao Cancelar esta ativado. Alem disso, o botao Cancelar sempre sera ativado 
quando voce selecionar o nome da impressora (no exemplo acima, e "Impressora de teste"). 
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Alteraoao de niveis de registro 

No Gerenciador de impressao voce pode selecionar o nfvel de registro apropriado ou 
desativar totalmente a funcao de registro. 

Para alterar os niveis de registro: 

1. No HP Mobile Printing, toque em Ferramentas e depois em Status do trabalho 

para entrar no Gerenciador de impressao. Se a tela de niveis de registro nao for a atual, 
selecione a guia Ferramentas e toque em Registro. 



Gerenc. impressao 


HI 12:03 © 


Registro 


O Desativado 




O Baixo: Erros 




@ Medio: Avisos 




Q Alto: Informativo 




Ferramentas Inforrnacdes 



2. Selecione o nfvel apropriado. Os arquivos de log estao localizados em 
Meu dispositivo/Temp. 



NOTA: Para que urn novo nfvel de log entre em vigor, e necessdrio fechar primeiro e depois 
reiniciar o aplicativo. Para obter inforrnacdes sobre como fechar urn aplicativo aberto, consulte 
Para fechar aplicativos abertos: . 
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Selecao de preferencias de transformacao de conteudo 

No Gerenciador de impressao, voce pode selecionar o provedor de Transformacao de conteudo 
necessdrio para a impressao de um tipo especffico de arquivo (por exemplo, .bmp ou jpeg). 

Para escolher preferencias de transformacao de conteudo: 

1 . No HP Mobile Printing, toque em Ferramentas e depois em Status do trabalho para 
entrar no Gerenciador de impressao. Se Pref. de transformacao de conteudo nao for a 
tela atual, selecione a guia Ferramentas e toque na opcao Pref. de transformacao 
de conteudo. 



Gerenc. impressao 12:04 



Pref. de transformacao de conteudo 
Escolher provedor CT p/ tipos de arquivo 

5elecione urn tipo de arquivo 

jpeg 

ipg 

png 

psw 

DepoiSj selecione o provedor de 
Transformacao de conteudo (CT) para o tipo 
de arquivo selecionado: 



Westtek 



Ferramentas Informatoes Pip 

2. Na caixa de rolagem, selecione o tipo de arquivo que deseja imprimir. 

3. Na caixa de listagem, selecione o provedor de Transformacao de conteudo que processara 
o tipo de arquivo selecionado. 
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Configuracao da impressora 

O Gerenciador de impressao permite a configuracao das impressoras que serao utilizadas 
nos trabalhos de impressao. 

Para configurar a impressora: 

1. Em uma tela do Gerenciador de impressao, por exemplo, Trabalhos de impr. atuais, toque 
em Ferramentas e depois na opcao de configuracao de impressao. 

Como alternativa, voce pode acessar a mesma tela de configuracao no HP Mobile Printing, 
tocando em Ferramentas e depois em Configuracao. 



Sera exibida a tela Configuracao. 



Config. impressao -ii 09:11 



Configuracao 



Minhas impressoras: 



|Minha impressora IV 
^Minha impressora Bluetooth 
jMinha impressora de rede 
^Testar impressora 







Adicionar.,, 




Modificar,,, 



Remover 



Impressoras Sistema 



2. Na tela Configuracao, selecione a guia Impressoras e toque para escolher a tarefa que 
deseja executor com as impressoras. 

• Para adicionar uma impressora d lista de impressoras, toque em Adicionar. 

• Para modificar uma impressora, toque em Modificar. 

• Para remover uma impressora da lista de impressoras, toque em Remover. 
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Exibi<;ao de informacoes sobre o Gerenciador 
de impressao 

Voce pode acessar informacoes gerais relativas ao Gerenciador de impressao, por exemplo, 
numero da versao e informacoes sobre direitos autorais, na tela Gerenciador de impressao. 

Para exibir as informacoes sobre o Gerenciador de impressao: 

1. Em uma tela do Gerenciador de impressao, por exemplo, a de trabalhos de impressao 
atuais, toque na opcao Informacoes e depois em Sobre. 



Gerenc. impressao Hj^ 12:54 (J^ 



Gerenc. impressao 
Versao: 03.01.02.0153 
Copyright © 2003 
Hewlett-Packard Company 



S'etema HP Mobile Printing 
Versao: 03.01.02.0153 
Copyright £ 2002-2003 
Hewlett-Packard Company 



The HP Mobile Printing System uses 
Expat. Expat "e subject to the 
following license and Copyright: 

Copyright © 1998, 1999, 2000 Thai 
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5 Resolu^ao de problemas 



Problemas de impressao 

Nao enconfro o modelo da impressora 

Se o modelo da impressora nao estiver na lista, tente uma das seguintes solucoes: 

• Selecione a serie que corresponde a impressora. Por exemplo, para utilizar uma 
impressora PhotoSmart 7150, selecione PhotoSmart 7000 series. 

• Selecione Hewlett-Packard PostScript Printer para uma impressora habilitada 
para postscript. 

Nao consigo imprimir em uma impressora de infravermelho 

Verifique se: 

• As portas de infravermelho nos dispositivos estao alinhadas e dentro do alcance 
recomendado. Tente mover para perto da impressora. 

• Nao ha nada entre as duas portas. 

• Nao ha luzes fortes direcionadas a nenhuma das portas, o que poderia interferir 
na conexao. 

Se a conexao for interrompida, sera necessdrio imprimir novamente o documento. 

NOTA: Alguns dispositivos de infravermelho antigos, como impressoras HP Photosmart 
1000 series, utilizam urn protocolo de infravermelho nao compatfvel com o HP Mobile Printing. 



Nao consigo imprimir em uma impressora Bluetooth 

Verifique se: 

• A impressora Bluetooth estd ligada e nao estd imprimindo no momento. 

• O radio Bluetooth do Pocket PC estd ligado. 

• Os dispositivos estao dentro do intervalo recomendado de 10 metros. Tente mover para 
perto da impressora ou dentro da sala onde estd a impressora (algumas paredes podem 
bloquear a transmissdo). 

Se estiver utilizando urn iPAQ com recurso Bluetooth integrado, certifique-se de executor o 
software Bluetooth para detector a impressora e atribuir uma porta COM. Ao selecionar a 
impressora, especifique a porta COM correta. 
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Para especificar a porta COM correta, toque em Iniciar, Programas, Gerenciador de impressao, 
Configuracao de impressao e Impressoras. Na guia Sistema, defina a porta COM de Bluetooth. 
Para obter mais informaooes, verifique as especificacoes do fabricante para o software 
Bluetooth. 

Voce configurou uma impressora Bluetooth com urn dispositivo iPAQ 5450/55, mas ocorre 
a seguinte mensagem de erro: 

"Nao e possfvel conectar d impressora Bluetooth. Verifique se a impressora esta ligada e se 
estd localizada dentro do alcance suportado. Se o problema persistir, reinicie o dispositivo". 

E possfvel que haja uma falha na conexao entre a impressora Bluetooth e o Bluetooth Manager, 
impedindo o HP Mobile Printing de se conectar a essa impressora. 

Para corrigir o problema, escolha uma das duas opcoes a seguir: 

1. Remova a conexao entre a impressora e a porta COM. Essa conexao, conforme mostrado 
na lista de Conexoes ativas, foi estabelecida no Bluetooth Manager do iPAQ 5450/55. 

a. Toque em Iniciar, em iPAQ Wireless e depois em Bluetooth Manager. 

b. Mantenha clicado o fcone da impressora. Sera exibido urn menu pop-up. 

c. No menu pop-up toque em Desconectar. Isso permite que o HP Mobile Printing 
estabeleca conexao de sua propria porta COM com a impressora Bluetooth. 



' Bluetooth Manager 4i 12:25 © 



0 



Bluetooth 

Meus atalhos 



Deskjet 


Desconectar 




Status 



Meus atalhos 



Conexoes ativas 



Novo Ferramentas Exibir ^ E El r 



d. Retorne ao HP Mobile Printing para imprimir. 
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2. No Gerenciador de impressao, adicione manualmente a impressora Bluetooth e defina 
a porta COM como COM8. 

a. Toque em Iniciar, Programas e em Gerenciador de impressao. 

b. Toque em Ferramentas e em Configuracao de impressao. Selecione a guia 
Impressoras e toque em Adicionar. 

c. Selecione Bluetooth e toque em Avancar. 

d. Selecione Adicionar impressora Bluetooth e toque em Avancar. 

e. Utilize as caixas suspensas para selecionar o fabricante e o modelo da impressora. 

NOTA: As impressoras HP iPAQ geralmente utilizam a porta COM8 para conexoes Bluetooth. 
Outros fabricantes podem utilizar uma porta COM diferente para impressao Bluetooth. 
Consulte a documentacao da impressora do fabricante para obter mais detalhes. 



f. Digite urn nome de impressora exclusivo e de facil identificacao na caixa Nome da 
minha impressora. Utilize o teclado para digitar o texto necessario e, em seguida, 
toque no fcone do teclado B na barra de comandos para remover o teclado da tela. 

g. Marque as caixas de selecao Ativar tipos de arq. nao proc. ou Definir 
impressora como padrao, conforme apropriado. 

h. Toque em Concluir. 

Voce iniciou uma pesquisa de impressoras Bluetooth proximas em urn iPAQ 5450/55, mas 
a lista resultante esta vazia. 

E possfvel que haja uma falha na conexao entre a impressora Bluetooth e o Bluetooth Manager, 
impedindo o HP Mobile Printing de se conectar a essa impressora ou de procurd-la. 

Para corrigir o problema, escolha uma das duas opcoes a seguir: 

1 . Verifique se o radio Bluetooth esta ligado e se voce esta dentro do limite de 1 0 metros 
da impressora. 

2. Tente vdrias pesquisas. 

3. Desligue qualquer dispositivo Bluetooth que possa estar causando interferencia. 

4. Remova a conexao entre a impressora e a porta COM. Essa conexao, conforme mostrado 
na lista de Conexoes ativas, foi estabelecida no Bluetooth Manager do iPAQ 5450/55. 

a. Toque em Iniciar, em iPAQ Wireless e depois em Bluetooth Manager. 

b. Mantenha clicado o fcone da impressora. Sera exibido urn menu pop-up. 
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c. No menu pop-up toque em Desconectar. Isso permite que o HP Mobile Printing 
estabeleca conexao de sua propria porta COM com a impressora Bluetooth. 



Bluetooth Manager ^12:25 © 



0 



Bluetooth 

Meus atalhos 



Deskjet 


Desconectar 




Status 



Meus atalhos Conexoes ativas 



Novo Ferramentas Exibir E 



d. Retorne ao HP Mobile Printing para imprimir. 

No HP Mobile Printing para Pocket PC, adicione manualmente a impressora Bluetooth 
e defina a porta COM como COM8. 

a. Toque em Iniciar e depois em HP Mobile Printing. 

b. Toque em Ferramentas e depois em Configuracao. Selecione a guia Impressoras 
e toque em Adicionar. 

c. Selecione Bluetooth e toque em Avancar. 

d. Selecione Adicionar impressora Bluetooth e toque em Avancar. 

e. Utilize as caixas suspensas para selecionar o fabricante e o modelo da impressora. 

f. As impressoras HP iPAQ geralmente utilizam a porta COM8 para conexoes Bluetooth. 
Outros fabricantes podem utilizar uma porta COM diferente para impressao Bluetooth. 
Consulte a documentacao da impressora do fabricante para obter mais detalhes. 

g. Digite urn nome de impressora exclusivo e de fdcil identificacao na caixa Nome da 
minha impressora. Utilize o teclado para digitar o texto necessdrio e, em seguida, 
toque no fcone do teclado Bl na barra de comandos para remover o teclado da tela. 

h. Marque as caixas de selecao Ativar tipos de arq. nao proc. ou Definir 
impressora como padrao, conforme apropriado. 

i. Toque em Concluir. 
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Nao imprime e nenhuma mensagem de erro e exibida 

Verifique se a impressora esta dentro do alcance. Se nao imprimir e nenhuma mensagem de 
erro for exibida, siga as seguintes etapas para corrigir o problema: 

1 . No Gerenciador de impressao, toque em Ferramentas e em Trabalhos impr. atuais 

para verificar o status do documento. 

2. Se o status mostrar urn erro, toque nele para exibir os detalhes do problema. 
A impressao esta lenta 

O processamento e a impressao de documentos complexos de urn Pocket PC podem demorar 
urn pouco. Toque em Ferramentas e depois em Status do trabalho para verificar se nao 
ha erros relatados e se o trabalho de impressao esta sendo processado. 

Para aumentar a velocidade de impressao, use uma configuracao de qualidade de impressao 
mais baixa, como Normal ou Rascunho. 

As fontes nao estao sendo impressas corretamenfe. 

Somente urn tipo de fonte (Tahoma) esta disponfvel para impressao direta na impressora, a 
partir do HP Mobile Printing. 

Os elemenfos graficos nao sao impressos ou nao sao impressos corretamenfe 

• O formato do elemento grdfico pode nao ser suportado. 

• Ao imprimir urn documento a partir de urn Pocket PC, a qualidade de impressao pode nao 
ser tao boa quanto a da impressao a partir de urn computador de mesa e os elementos 
graficos do documento podem nao ser impressos corretamenfe. 

Ao exibir ou imprimir um arquivo do Word, PowerPoint ou Excel, o documento nao aparece 
conforme esperado 

Consulte o Apendice A, Limitacdes do produto ClearVue . 

Sao impressos dois slides do PowerPoint em uma pdgina, em vez de cada slide ocupar toda 
a pdgina. Isso ocorre em virtude da restricdo de memdria no Pocket PC. 

Uma mensagem de erro indica que nao ha memdria nem recursos do sistema suficientes 

A exibicdo e a impressao de arquivos complexos da area de trabalho em um Pocket PC 
requerem uma grande quantidade de memdria e recursos do sistema. Feche todos os outros 
programas antes de imprimir um arquivo da area de trabalho. 

Lembre-se de que no Pocket PC, se tocar em X no canto superior direito da tela, o programa 
nao sera fechado, sera apenas minimizado. 
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Para fechar aplicativos abertos: 

No iPAQ Pocket PC: 

1. Pressione o botao iTasks no painel frontal. 

2. Mantenha clicado o aplicativo e toque em Close This Task. 

Alem disso, voce pode optar por Close All Tasks ou Close Background Tasks. 

Em outros Pocket PCs: 

1. No menu Iniciar, toque em Configuracdes. 

2. Na guia Sistema, toque em Memoria. 

3. Na guia Programas em execucao, toque no aplicativo a ser fechado e depois em 
Parar. Alem disso, voce pode optar por Parar todos os programas. 

Depois de fechar os programas, tente imprimir novamente. Se a mesma mensagem de erro 
for exibida novamente, reinicie o Pocket PC. 

Problema de identif icagao da rede 

Voce recebe uma mensagem informando que o acesso a rede foi negado 

O nome do PC indicado na tela Configuracoes/Sobre deve ter urn nome exclusivo de recurso 
da rede. 
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A Apendice 



Configuracao da Caixa de entrada 



Na Caixa de entrada, deve ser configurado um servico de e-mail para cada metodo utilizado 
de acesso as contas de e-mail da empresa. Voce pode obter as informacoes necessdrias com 
o administrador de Tl: 

• nome e senha de usudrio do e-mail 

• nome do servidor de entrada de e-mails 

• nome do servidor de safda de e-mails 

• nome do domfnio do Windows NT 



NOTA: Para configurar a Caixa de entrada, especifique as informacoes necessdrias sobre 
domfnio do exchange server, nome de usudrio e alias. 



Para configurar um servico de e-mail: 

1. Inicie a Caixa de entrada e toque em Servicos e depois em Novo servico. 

2. Na primeira tela de Configuracao, utilize o teclado para digitar o endereco de e-mail e, 
em seguida, toque em Avancar. 



I Caixa de entrada 



4$ 12:33 



Configuragao do email (1/5) 



Endereco de email 



Inserir endereco 



de email: IjjmjTjthgabc^mm 



|cancelar|| Voltar ||Avangar| 



Editar X 
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3. Aguarde a conclusao da configuracao das definicoes de e-mail. Quando a caixa de status 
exibir Conclufdo, toque em Avancar. 



Q^f Caixa de entrada 4i 12:34 



Configuracao do email (2/5) ^ 


Configuracao automatica 

Configurando autornaticarnente seu email. 

Para ignorar esta etapa, toque em 'Ignorar', 
Status: 




1 Cordufdo 




Cancelar || Ignorar | Voltar || Avancar 








Editar X 



4. Utilize o teclado para inserir as informacoes sobre o usudrio e toque em Avancar. 



fcQ Caiwa de entrada 4i 12:34 



Configuracao do email (3/5) 



Informacoes sobre o usuario 

Seu nome: Jim Smith 



Nome de usuario: jirn_SITiith 



\ | Salvar senha 
Cancelar Voltar [Avancar 



Editar X B3r 



66 Apenclice 



PTWW 



5. Utilize a caixa suspensa para selecionar o tipo de servico (IMAP4 ou POP3). Utilize o 
teclado para digitar um nome exclusivo para o servico de e-mail e toque em Avancar. 



iff Caiwa de entrada 



H£ 12:36 



Configuraqao do email (4/5) 



Q 



Informacoes da conta 



Tipo de servifo: IMAP4 



Nome: MeuIMAP4 



|cancelar|| Voltar ||Avangar| 



Editar X 



6. Na tela final de Configuracao, utilize o teclado para inserir informacoes sobre o servidor 
e, em seguida, toque em Opcoes. 



12:38 



Configuracao do email (5/5) 



Informacoes do servidor 



Emails de rnailsvrl.abc.sgp.mrn 
entrada: 



Emails de saida: |xsgbrg,abc,sgp,corn~ 



Dornhio: asiapac 



Opcoes 



|cancelar|| Voltar ||Concluir | 



Editar X 
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7. Na tela Avancado, selecione Configuracoes de trabalho padrao na caixa suspensa 

Conexao. Em seguida, toque em Voltar para retornar a tela anterior. 



Q^f Caixa de entrada 4i 12:40 



Avancado (1/3) Q 
Opgoes 

[^1 Verificar novas mensagens a cada 
1 15 | rninuto(s) 

I | 0 servidor de saida de emails requer 
autenticafao 

Conexao: | j.|.l,|.IIIJ:U.I=J.I=ireiiEl ^| 
Cancelar Voltar ||Avangar | 



Editar X H|" 

8. Toque em Concluir para concluir a configuraoao. 

Verifique se a configuraoao foi bem-sucedida utilizando o servico de e-mail para enviar 
e receber mensagens. 

Para enviar e receber mensagens: 

1 . Toque em Servicos e verifique se o servico de e-mail que deseja utilizar estd selecionado 
(deve haver urn marcador ao lado dele). 



Q^f Caiwa de entrada ^ 12:41 @ 



Caiwa de entrada ▼ Recebida em w 











Conectar 




Active5ync 


• MeuIMAP4 
Novo servifo,,. 


Limpar tudo 

Marcar para download 


Caixa,,.: Meul 




Novo Ferrarn. 


Servifos ^ gj Ei|* 



Apendice 
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2. Toque em Conectar. 

A Caixa de entrada deve conectar-se ao servidor de mensagens e recuperar mensagens. 



' Caixa de entrada ^ 12:44 ^ 



CaiKa de entrada ▼ 



Recebida em w 



rgTM Mobile 9/10/03 

Piano de treinarnento 

rgTM Mobile 9/10/03 

Marketing -carnpanhas planejadas 

ggTM Mobile 9/10/03 

Status do projeto 



Caixa,,.: MeuIMAP4 4 Itern(ns), 



Novo Ferram. Servifos ^ ^ 



Se nao conseguir enviar e receber mensagens, entre em contato com o administrador de Tl 
para obter ajuda. 
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Compatibilidade do conjunto de produtos ClearVue 



Em virtude das mudancas tecnologicas, a compatibilidade entre algumas versoes anteriores 
do HP Mobile Printing e do suite ClearVue WESTTEK nao pode ser preservada. 

A tabela a seguir indica a compatibilidade de versoes entre os produtos. Para determinar a 
compatibilidade, faca a correspondencia da versao do HP Mobile Printing com a versao do 
suite ClearVue. 



Versao do HP Mobile Printing 


Versao do suite ClearVue 


Compatibilidade 


vl .0.0.7 (PPC 2002) 


v2.12 


Sim 


— 


v2.2 


Nao 


— 


v2.3 


Nao 


vl .0.0.8 (PPC 2002) 


v2.12 


Nao 


— 


v2.2 


Sim 


— 


v2.3 


Nao 


vl.1.1.8 (PPC 2003) 


v.212 


Sim 


— 


v.2.2 


Sim 


— 


v2.3 


Nao 


v2.0 (PPC 2002, PPC 2003) 


v2.12 


Nao 




v2.12c 


Sim 1 




v2.2 


Nao 




v2.3 


Sim 


v3.0 (PPC 2003 SE) 


v2.3 


Sim 


v4.0 (PPC 2003, PPC 2003 SE) 


v2.3 


Sim 



1 .Compatfvel com atualizacao especial para clientes com CDs do iPAQ contendo o ClearVue Suite, v2.1 2. 
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Limitagoes do produto ClearVue 



ClearVue Presentation, ClearVue Worksheet e ClearVue Document WESTTEK sao visualizadores 
destinados a Pocket PCs com base no Windows CE e nao oferecem suporte a todos os recursos 
inclufdos nas versoes para desktop do Microsoft PowerPoint, Excel e Word respectivamente. 
As restricdes de funcionalidade se devem, em grande parte, ao tamanho e as caracterfsticas 
operacionais da plataforma base do Pocket PC. As secdes a seguir relacionam algumas 
limitacoes evidentes. 

ClearVue Presentation 

• O ClearVue Presentation nao oferece suporte a arquivos criados com versoes do Microsoft 
PowerPoint anteriores ao Office 97. 

• O Pocket PC nao fornece o mesmo numero e tipo de fontes disponfveis em urn PC de mesa. 
Embora o ClearVue Presentation WESTTEK mostre uma grande aproximacao ao layout 
textual e de slide desejado, poderd haver algumas diferencas. 

• Geralmente, nao ha correlacao entre o tamanho do arquivo do PowerPoint e a quantidade 
necessdria de memdria do programa para executor uma apresentacdo. No entanto, e pos- 
sfvel que apresentacdes muito grandes ou que incluam grandes elementos grdficos nao se- 
jam abertas ou nao exibam todo o conteudo desejado em virtude dos requisitos de memdria 
do programa ou de espaco operacional do ClearVue Presentation. 

ClearVue Document 

• O ClearVue Document nao oferece suporte a arquivos criados com versoes do Microsoft 
Word anteriores ao Office 97. 

• O ClearVue Document so tern suporte limitado para AutoFormas e nao oferece suporte a 
imagens embutidas em uma AutoForma. 

• O Pocket PC nao fornece o mesmo numero e tipo de fontes disponfveis em urn PC de mesa. 
Embora o ClearVue Document WESTTEK mostre uma grande aproximacao ao layout 
textual e de pdgina desejado, pode haver algumas diferencas. 

• O ClearVue Document nao abre arquivos protegidos por senha, utilizando a definicdo de 
senha "Salvar opcdes" no Microsoft Word. 

Caso tenha alguma duvida relacionada d disponibilidade de urn recurso especffico do Word, 
visite o site da WESTTEK na Web ou entre em contato com o suporte da WESTTEK. 
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